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RESOLUCION de 18 de mayo de 2018, de la Directora Gerente de la entidad ptiblica Aragonesa
de Servicios Telematicos, por la que se convoca procedimiento de seleccion, para la
provision, con caracter temporal, de un puesto de Analista TIC-Especialista en Usabilidad en
Zaragoza.

Por Ley 7/2001, de 31 de mayo, se creo la Entidad de derecho publico Aragonesa de Servicios Teleméaticos, en
adelante AST, adscrita al Departamento de Innovacion, Investigacion y Universidad del Gobierno de Aragén en
virtud de lo dispuesto en el Decreto de 5 de julio de 2015, de la Presidencia del Gobierno de Aragon, por el que
se modifica la organizacion de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Aragoén y se asignan
competencias a los Departamentos.

Mediante la Orden 11U/2017 de 21 de diciembre de la Consejera del Departamento de Innovacién, Investigacion
y Universidad se encarga a AST, la realizacion del encargo E005/2018, “Extension de la Administracion
Electrénica en el Gobierno de Aragon” cuya vigencia se establece desde el 1 de enero de 2018 hasta el 31 de
diciembre de 2020 y el encargo E006/2018, “Securizacion y mantenimiento evolutivo de las herramientas de
Administracién Electronica”. Para la correcta ‘ejecucion de las actuaciones encomendadas a AST, se hace
necesario contar con medios personales suficientes y adecuados

El articulo 9.1 de la Ley 7/2001, de 31 de mayo, establece que “corresponden al Director Gerente la direccion,
gestion y control inmediato de las actividades de la entidad, asi como de sus recursos humanos, econémicos y
materiales”.

De conformidad con el articulo 57 del VIl Convenio Colectivo para personal laboral de la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Aragon, la seleccion del personal laboral temporal se realizara de acuerdo con los
principios de igualdad, mérito y capacidad a través de bolsas de empleo y en caso de no disponer de las
mismas, se procedera a través del Servicio Publico de Empleo. Instituto Aragonés de Empleo (INAEM)-Espacio
Empresas, en adelante INAEM-Espacio Empresas. Actualmente esta entidad no dispone de Bolsa de Empleo.

Por lo anteriormente expuesto, la Directora Gerente de AST convoca el procedimiento de seleccion para la
provision temporal de un puesto de Analista TIC Especialidad en Usabilidad, en AST, con arreglo a las
siguientes bases:

1. Normas Generales.
1.1. Se convocan pruebas selectivas para cubrir por turno libre una plaza de personal laboral en AST
excluido de RPT, mediante contrato laboral temporal.
1.2. La Comisién de seleccion no podra aprobar ni declarar que han superado las pruebas selectivas un
nimero de aspirantes superior al de las plazas convocadas.
1.3. El sistema de seleccion de los aspirantes sera el de concurso-oposicion.
1.3.1. En la fase de concurso se valoraran como méritos los previstos en el ANEXO II, referidos a la
fecha de publicacién de esta convocatoria.
1.3.2. La fase de oposicién consistira en la realizaciéon de dos ejercicios de caracter eliminatorio y un
test de personalidad. La realizacién de los ejercicios es obligatoria para superar la fase de oposicion.
1.4. El programa que ha de regir las pruebas selectivas es el que figura como ANEXO Il a esta convocatoria.
1.5. El primer ejercicio de la oposicién tendra lugar a partir del mes siguiente a la publicacion de esta
convocatoria.
1.6. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 45.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se fija como medio de comunicacion
de las publicaciones que se deriven de los actos integrantes del procedimiento selectivo, la exposicion en el
tablon de anuncios de las Oficinas de AST en Avda. Ranillas 3A, planta 3?, Oficina | Zaragoza 50018.
Ademas, se publicara toda la informacién del proceso selectivo y las resoluciones para las que asi lo
establecen expresamente las bases de esta convocatoria en la pagina web https://ast.aragon.es/
La oferta de empleo se publicara en la web del INAEM-Espacio Empresas https://inaem.aragon.es/
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2. Datos de la convocatoria

2.1. Nimero de puestos.1.

2.2. Via de acceso: Libre. Podran participar quienes cumplan los requisitos exigidos en el ANEXO Il de esta

convocatoria.

2.3. — Caracteristicas del puesto de trabajo.
2.3.1. Puesto excluido de RPT. Para la ejecucion de los encargos realizados a AST en la Orden
lU/2017 de 21 de diciembre de la Consejera del Departamento de Innovacion, Investigacion y
Universidad
2.3.2. Denominacion: Analista TIC Especialidad en Usabilidad
2.3.3. Provincia: Zaragoza
2.3.4. Caracteristicas y Retribuciones: Grupo A1 / A2 Nivel 22. Complemento especifico B. segun
tablas retributivas del Gobierno de Aragén para personal de Administracion General.
2.3.5. Tipo de contrato: Obra o servicio de duracién determinada
2.3.6. Jornada de trabajo. La dedicacion del personal seleccionado sera en turno de mafiana y/o tarde.
Jornada Completa
2.3.7. Funciones: Las propias de la profesion de Analista TIC, y en particular las indicadas en ANEXO Il
de esta convocatoria

3. Requisitos de participacion.

a) Poseer la nacionalidad espafiola, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 57 del texto refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, en cuanto al acceso al empleo publico de nacionales de otros Estados.

b) Estar en posesion de titulacion universitaria, requerida o en condiciones de obtenerla dentro del plazo de
presentacion de solicitudes. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en
posesion de la credencial que acredite su homologacioén por el Ministerio de Educacion, o en condiciones
de obtenerla dentro del plazo de presentacion de solicitudes.

c) Poseer la capacidad funcional necesaria para el desempeiio de las funciones y tareas propias de la
categoria y especialidad convocada.

d) Tener cumplidos dieciséis afios, y no exceder de la edad de jubilacion forzosa.

e) No haber sido separado, mediante expediente disciplinario, del servicio de cualquiera de las
Administraciones Plblicas, o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades
Autonomas, ni hallarse inhabilitado para el desemperfio de las funciones ptblicas, por resolucion judicial.
En caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado o en situacion equivalente, ni haber sido
sometido a sancion disciplinaria o equivalente, que impida en su Estado, en los mismos términos, el
acceso a empleo publico.

g) No haber sido condenado por sentencia firme por algtn delito contra la libertad e indemnidad sexual, que
incluye la agresion y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacion sexual, prostitucion vy
explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como por trata de seres humanos.

h) Los requisitos minimos exigidos recogidos en ANEXO Il de ésta convocatoria.

i) Los candidatos deberan figurar inscritos en el INAEM como demandantes de empleo (desemp!eados u

ocupados).

Los requisitos exigidos para participar en esta convocatoria deberan poseerse el dia de finalizacion del
plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse hasta el momento del posible llamamiento y
nombramiento

4. Solicitudes y documentacion.
4.1. Los interesados en participar en esta convocatoria deberan formular solicitud, dirigida al INAEM-
Espacio Empresas, Avda. José Atarés, 101, 50018 Zaragoza en el modelo que se adjunta como ANEXO |y
que se facilita a través de Internet en la pagina web https://ast.aragon.es/

4.2. Los interesados podran presentar su solicitud en soporte papel. Para ello deberan cumplimentar el
ANEXO I. Junto con la citada solicitud, presentaran necesariamente los siguientes documentos:
4.2.1. Fotocopia de DNI, NIE, pasaporte o documento acreditativo de identidad.
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4.2.2. Fotocopia del titulo oficial exigido.

4.2.3. Certificacion académica formacion y cursos,

4.2.4. Certificacion de experiencia profesional.

4.2.5. Curriculum Vitae

4.2.6. Fotocopia de los documentos acreditativos de los méritos que se aleguen, los cuales seran

valorados de conformidad con el baremo especifico que se adjunta como ANEXO Il y se deberan poseer

en el plazo de presentacion de las solicitudes, sin que puedan computarse los adquiridos con

posterioridad sin que puedan tenerse en cuenta extremos que no figuren expresos.
4.3. Para la acreditacion de los méritos bastara con la presentacion de fotocopia de los documentos en los
que consten los respectivos méritos alegados, sin perjuicio de la obligacion del aspirante de presentar los
documentos originales cuando sea requerido por el drgano convocante o por el érgano de seleccion
nombrado al efecto. La experiencia profesional se justificard mediante un certificado de servicios prestados.
4.4. El plazo para presentar las solicitudes sera de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
publicacion de la convocatoria. La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondra la exclusion
del aspirante. No seran objeto de valoracion los méritos que no se acrediten documentalmente.
4.5. Los errores de hecho que pudieran advertirse podran subsanarse en cualquier momento, de oficio o a
peticion del interesado, conforme a lo dispuesto en el articulo 109.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comt(in de las Administraciones Publicas.

5. Admision de aspirantes.
5.1. Expirado el plazo de presentacion de solicitudes, la Directora Gerente de AST dictara resolucion que se
publicara en las Oficinas de AST en Avda. Ranillas 3A, planta 3%, Oficina j Zaragoza 50018 y en la pagina
web hittps://ast.aragon.es/ por la que se aprueba la relacion provisional de candidatos admitidos y, en su
caso, excluidos, indicando las causas de exclusion.
5.2. Los aspirantes excluidos dispondran de un plazo de diez dias habiles contados a partir del siguiente al
de la publicacion de la resolucién para poder subsanar el defecto que haya motivado la exclusion.
Los aspirantes que, dentro del plazo sefialado, no subsanen la causa de exclusion o no aleguen la omision,
justificando su derecho a ser incluidos en la relacién de admitidos, seran definitivamente excluidos de la
realizacion de las pruebas.
5.3. La resolucion conteniendo la lista definitiva de admitidos se publicara en el tablon de anuncios de las
Oficinas de AST en Avda. Ranillas 3A, planta 3% Oficina j Zaragoza 50018 y en la pagina web
https://ast.aragon.es/. En dicha resolucion se sefialara Iugar y fecha de los ejercicios.
La admision definitiva lo es sin perjuicio de la obligacion de los aspirantes que superen el proceso selectivo
de acreditar el cumplimiento de los requisitos de admisién exigidos en la convocatoria.

6. Comision de Seleccion.
6.1. A efectos de comunicacion y demas incidencias, la Comision de seleccion tendra su sede en la entidad
publica Aragonesa de Servicios Telematicos en Avda. Ranillas 3A, 3?, oficina j Zaragoza 50018.
6.2. Los miembros de la Comision de seleccion deberan abstenerse de intervenir cuando concurra en ellos
alguna de las circunstancias previstas en el articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, Asimismo, los candidatos podran recusar a los miembros de la Comision de
seleccion cuando entiendan que se dan dichas circunstancias, de conformidad con lo establecido en el
articulo 24 de la citada ley.
6.3. El Presidente de la Comision de seleccion coordinara la realizacion de las pruebas y dirimira los posi-
bles empates en las votaciones con voto de calidad. El Secretario de la Comision de seleccion tendra voz y
voto.
6.4. La Comision de seleccion resolvera todas las cuestiones derivadas de la aplicacion de las bases de
esta convocatoria durante el desarrollo de las pruebas selectivas.
6.5. El procedimiento de actuacion de la Comision de seleccion se ajustara en todo momento a lo dispuesto
en los articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Plblico,
y en los articulos 25 y siguientes del texto refundido de la Ley de la Administracion de la Comunidad
Auténoma de Aragoén, aprobado por Decreto Legislativo 2/2001, de 3 de julio, del Gobierno de Aragon.
6.6. La Directora Gerente de AST designa como miembros de la Comisién de seleccion a los miembros que
a continuacion se relacionan:
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6.6.1. Titulares:

Presidente/a: D? Nieves Campillo Andrés. Adjunto a Direccion de AST

Secretario/a: D. Enrique J. Navarro Gracia. Técnico de Gestion de Recursos Humanos de AST
Vocales:

1- D. Oscar Torrero Ladrero. Director del Area de Tecnologia y Sistemas de AST

2- D. Manuel Peris Minguez. Responsable de Area de Servicios Corporativos y Soluciones Software de
AST

3- Natividad Porta Royo. Responsable de Area Calidad del Software de AST

6.6.2. Suplentes:

Presidente/a: Maria Teresa Ortin Puértolas. Directora Gerente de AST

Secretario/a: Mercedes Garzaran Teijeiro. Responsable de Area de Gestion Operativa y Contratacion
de AST '

Vocales:

1-Jordi Dalmau Gabas. Director de Clientes de AST

2-David Pérez Aranda. Analista Programador

3-Marina Sebastian Lopez. Responsable de Area de Gestion Econdmica y Financiera de AST

7. Estructura de las pruebas selectivas.

7.1. Fase de concurso
7.1.1 Sera eliminatoria, siendo necesario cumplir los requisitos minimos exigidos en documento
ANEXO |l de esta convocatoria para poder continuar en el proceso de seleccion.
7.1.2. Los méritos susceptibles de valoracion segtin baremo de ANEXO Il que resulten, se sumaran a
la valoracién de los ejercicios de la fase de oposicion para determinar la puntuacion total. No podra
aplicarse la puntuacion de la fase de concurso para superar los ejercicios de la fase de oposicion.

7.2. Fase Oposicién
7.2.1. El primer ejercicio consistira en la contestacion por escrito de un cuestionario de preguntas tipo
test que podréa versar sobre los temas que se indican en el ANEXO Il de esta convocatoria.
El INAEM-Espacio Empresas sera el encargado de la realizaciéon y correccion del ejercicio segln las
bases y cuestionario propuesto por la Comisién de seleccion.
7.2.2. El segundo ejercicio consistira en la contestacion por escrito de un cuestionario psicotécnico de
razonamiento logico.
El INAEM-Espacio Empresas sera el encargado de la realizacion y correccion del ejercicio segun las
bases y cuestionario propuesto por la Comision de seleccion.
A fin de garantizar que los aspirantes puedan obtener la mayor puntuacion en cada uno de los
ejercicios, la Comisién de seleccion podra adaptar la puntuacién minima posible prevista.
7.2.3. El tercer ejercicio consistira en un test de personalidad que no sera eliminatorio ni requiere
puntuacién minima '
El INAEM-Espacio Empresas sera el encargado de la realizacién y correccion del citado ejercicio.
7.2.4. La resolucién conteniendo la lista de aprobados se publicara en el tablon de anuncios de las
Oficinas' de AST en Avda. Ranillas 3A, planta 3% Oficina j Zaragoza 50018 y en la pagina web
https://ast.aragon.es/. En dicha resolucion se sefialara lugar y fecha de la entrevista.

7.3. Fase Entrevista
7.3.1. Para el acceso a la fase de entrevista sera necesario haber superado las fases anteriores.
7.3.2. La entrevista se realizara por los miembros de la Comision de seleccién: a fin de valorar la
idoneidad de los candidatos. Se valorara segun baremo de ANEXO Il de esta convocatoria.

8. Desarrollo de los ejercicios.
8.1. La fecha de realizacion de los ejercicios se determinara en la resolucion a que alude la base 5.3.
8.2. En cualquier momento, la Comision de seleccion podré requerir a los candidatos para que acrediten su
identidad.
8.3. Los candidatos seran convocados para cada ejercicio en llamamiento Gnico, y seran excluidos de las
pruebas selectivas quienes no comparezcan, salvo los casos de fuerza mayor, debidamente justificados y
discrecionalmente apreciados por la Comision. Se entendera que existe fuerza mayor cuando la situacion
creada impida el acceso a las aulas o la realizacion fisica del ejercicio, y se trate de situaciones de las que
se presuma que afectan a todos o a gran parte de los candidatos y al llamamiento y lugar correspondiente.

4/6



J-,
==DE ARAGON aST"

s Aragonesa de Servicios
i[)ep.artargf;ﬂ-a.s 3‘; Imova;dn. Teleméticos

No obstante lo anterior, y al amparo de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, se podra hacer excepcion en el llamamiento Unico por la coincidencia de la
hospitalizacién o reposo domiciliario con motivo de embarazo yfo parto de las aspirantes, con el dia de la
celebracion de alguna prueba en la que tengan que participar. Para ello las aspirantes deberan presentar,
dentro del plazo de los cinco dias naturales anteriores o posteriores a la realizacion de la prueba (en este
ultimo caso por el ingreso por urgencia), un escrito dirigido al Presidente de la Comision de seleccion
comunicando el hecho de la hospitalizacién o reposo domiciliario, y adjuntando informe médico que lo
demuestre, junto con la solicitud expresa del deseo de la realizacion de la prueba.

El escrito sera presentado en el INAEM ~Espacio Empresas (Avda. José Atarés, 101, 50018 Zaragoza) y
remitido a la entidad publica Aragonesa de Servicios Telematicos por fax al numero 976714145 o al correo
electrénico rrhh.ast@aragon.es, y en él se deberd indicar obligatoriamente uno o dos teléfonos,
preferentemente moviles, de contacto con la interesada.

9. Calificacion.
9.1. Fase de Concurso: Los méritos alegados por los aspirantes, y que resulten debidamente certificados,
se valoraran a fecha de publicacion de esta convocatoria, con arreglo a los baremos de puntuacion del
ANEXO Il de esta convocatoria.
9.2. Fase de oposicion:
9.2.1. El primer ejercicio se calificara de 0 a 20 puntos, siendo necesario obtener un minimo de 10
puntos para superarlo.
9.2.2. El segundo ejercicio se calificara de 0 a 10 puntos mediante puntuacién centil de rango 0-99,
siendo necesario obtener un minimo de 50 que equivale a un minimo de 5 puntos para superarlo.
La fase de oposicion es eliminatoria por lo que para poder acceder a la siguiente fase se requiere
alcanzar la puntuacion minima.
La Comision de seleccion podra adaptar la puntuacion minima posible prevista.
9.3. Fase de entrevista: La calificacion de la fase de entrevista sera seglin baremo de ANEXO Il.
La calificacion final del proceso selectivo vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en
la fase de concurso mas las puntuaciones obtenidas en los ejercicios obligatorios, mas las puntuaciones de
entrevista.
Concluidas todas las fases del proceso de seleccion y a propuesta de la Comision de seleccion, la Directora
Gerente de AST hara ptiblica la lista de aprobados por orden de puntuacion, en el tablén de anuncios de las
Oficinas de AST en Avda. Ranillas 3A, planta 3% Oficina j, Zaragoza 50018 y en la pagina web
hitps://ast.aragon.es/, sin que el numero total de seleccionados pueda rehasar el de plazas convocadas.
En caso de empate, el orden se establecera atendiendo a la mayor puntuacién obtenida sucesivamente en
la fase de concurso, en el primer ejercicio de la fase oposicién, en el segundo ejercicio de la fase oposicion
y en la fase de entrevista.
Como criterio residual de desempate, una vez aplicados, en su caso, los criterios anteriores, regira lo
dispuesto en la Resolucion de 28 de febrero de 2018, del Instituto Aragonés de Administracion Publica, por
la que se hace publico el resultado del sorteo previsto en el articulo 17 del Decreto 122/1986, de 19 de
diciembre, de la Diputacion General de Aragon, regulador del Instituto Aragonés de Administracién Publica y
de la seleccion, formacion y perfeccionamiento del personal de la Comunidad Auténoma de Aragéon

De conformidad con el articulo 57 del VIl Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la Administracion
de la Comunidad Autdonoma de Aragoén, los candidatos declarados aptos formaran parte de una lista (Bolsa
de Empleo) especifica para este puesto, respetando el orden de prelacién establecido por la Comisién de
seleccion, que tendra una vigencia de doce meses.

10. Presentacién de documentos.

10.1. Dentro del plazo de 10 dias naturales desde que se haga publica la lista de aprobados en el concurso-

oposicion, los candidatos que figuren en ellas deberan aportar ante AST los documentos acreditativos de los

requisitos de admisibilidad exigidos en esta convocatoria.

Estos documentos son: '

a) Fotocopia compulsada del titulo a que se refiere el ANEXO Il como requisito minimo exigido o
certificacion académica que acredite tener cursados y aprobados los estudios completos
correspondientes, asl como abonados los derechos para la expedicion de aquél titulo.
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b) Los titulos procedentes de otros Estados deberdn estar debidamente homologados por la
Administracién educativa espafiola y debera adjuntarse a ellos la credencial que acredite dicha
homologacién. En el caso de titulaciones que acrediten la formacién en alguno de los otros Estados
asociados al Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, esta credencial podra suplirse por la
credencial de reconocimiento para el ejercicio de una profesién regulada en aplicacion de las directivas
mutuas de reconocimiento de titulaciones.

b) Declaracion jurada o promesa de no haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio
de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las.
Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucion judicial.

10.2. Quienes dentro del plazo sefialado no presenten la documentacion exigida, salvo los casos de fuerza

mayor, no se procedera a la firma del contrato laboral temporal, quedando sin efecto todas las actuaciones

en cuanto a ellos se refieren.

10.3. El candidato seleccionado para cubrir el puesto de esta convocatoria debera someterse a un

reconocimiento médico previo al ingreso que, en caso de no ser con resultado apto, no se procedera a la

firma del contrato laboral temporal.

Contra la presente resolucion, que no pone fin a la via administrativa, podréa interponerse recurso de alzada
ante la Consejera de Innovacion, Investigacion y Universidad, en el plazo de un mes a partir del dia
siguiente a su recepcion, conforme a lo establecido en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Zaragoza, 18 de mayo de 2018. — La Directora Gerente de la entidad publica Aragonesa de Servicios
Telematicos, Maria Teresa Ortin Puértolas
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